
Thorsten Hennig-Thurau & Henrik Sattler: JOURQUAL im Jahre 2018                                      Augsburg, 30.10.18 1

Thorsten Hennig-Thurau & Henrik Sattler

JOURQUAL im Jahre 2018: 
Eine Bestandsaufnahme

Augsburg, 30. Oktober 2018



Thorsten Hennig-Thurau & Henrik Sattler: JOURQUAL im Jahre 2018                                      Augsburg, 30.10.18 2

Überblick

1. 
Rückblick: Anfänge & Motivation

2. 
Struktur & Team von JOURQUAL

3. 
Methodik

4. 
Güte

5. 
Stand JOURQUAL heute & Ausblick



Thorsten Hennig-Thurau & Henrik Sattler: JOURQUAL im Jahre 2018                                      Augsburg, 30.10.18 3

1. 
Rückblick: Anfänge & Motivation
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Rückblick: Anfänge & Motivation 

• 2000: keine Einordung der wissenschaftlichen 
Qualität deutscher BWL-Journals im Vergleich zu 
internationalen Fachzeitschriften

• Erste Rankings trugen den Qualitätsunterschieden 
zwischen Zeitschriften kaum Rechnung

• Beispiel: erstes WU Wien-Ranking – (nahezu) 
ALLES war „A“
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Auszug aus „WU Wien-Ranking“ (2002) 

• DBW, ZfB, zfbf jeweils „A“
• Journal of Marketing und Journal of Consumer 

Research ebenfalls „A“
• Journal of Targeting, Measurement and Analysis 

for Marketing ebenfalls „A“
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Auszug aus „WU Wien-Ranking“ (2002) 

• DBW, ZfB, zfbf jeweils „A“
• Journal of Marketing und Journal of Consumer 

Research ebenfalls „A“
• Journal of Targeting, Measurement and Analysis 

for Marketing ebenfalls „A“
• Journal of Service Research = „B“
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2. 
Struktur & Team von JOURQUAL
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• JOURQUAL als eigenständige Initiative von Wissenschaftlern 
(Hennig-Thurau mit Schrader und Walsh) außerhalb des VHB, die 
in enger Kooperation mit dem VHB durchgeführt wurde
– Ursula Hansen 2001/2002 als Schnittstelle – gleichzeitig VHB-Vorsitzende und 

Mentorin 

• JOURQUAL keine „normale“ VHB-Einrichtung oder -Aktivität
– Entscheidungen in Sachen JOURQUAL wurden zunächst alleine von den 

Herausgebern getroffen
– Ab JOURQUAL3 neues Gremium: Herausgeber, Beirat und ein Vertreter des 

VHB-Vorstands 
– Beirat: Nikolaus Franke (WU Wien), Harald Dyckhoff (RWTH Aachen) und 

Georg Schreyögg (FU Berlin)

• Herausgeber haben seit jeher eigenständig agiert und sind nicht 
vom VHB gewählt oder bestimmt worden. Entscheidungen sind ab 
JOURQUAL3 im Kreise von Herausgebern, Beirat und VHB-
Vorstand mehrheitlich getroffen worden

Struktur & Team von JOURQUAL
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3. 
Methodik
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• JOURQUAL als befragungsbasiertes Ranking
• Einige Worte zur Methodik:

Methodik & Fokus
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Die JOURQUAL-Kategorien
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Wissenschaftliche Qualität
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Aufbau des Fragebogens

• Schritt 1: Bewertung von ABWL-Zeitschriften
• Schritt 2: Auswahl der vom Befragten aktiv 

beforschten Teildisziplinen
• Schritt 3: Für jede Teildisziplin Abfrage der 

Zeitschriften, die ein Befragter liest, einreicht 
und/oder begutachtet

• Schritt 4: Bewertung der jeweiligen 
Zeitschriften jeder Teildisziplin

• Schritt 5: Wiederholung der Schritte 2-4, bis 
keine weiteren Teildisziplinen/Zeitschriften 
genannt werden
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Stark individualisierte Abfrage
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Ergebnisausweis: Median
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4. 
Güte



Thorsten Hennig-Thurau & Henrik Sattler: JOURQUAL im Jahre 2018                                      Augsburg, 30.10.18 19

• Wissenschaftliches Ranking, entwickelt mit 
starkem Blick auf die methodische Güte

Güte
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Sicherstellung des Expertenstatus
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• Wissenschaftliches Ranking, entwickelt mit 
starken Blick auf die methodische Güte

• Kritischer Review- und Dokumentationsprozess 
– u.a. blind-referierte Artikel in zfbf zu JOURQUAL1, 

Artikel in BuR zu JOURQUAL2

Güte
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Zfbf & BuR
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Güte

• Wissenschaftliches Ranking, entwickelt mit 
starken Blick auf die methodische Güte

• Kritischer Review- und Dokumentationsprozess 
– u.a. blind-referierte Artikel in zfbf zu JOURQUAL1, 

Artikel in BuR zu JOURQUAL2

• Damit einhergehend: hohes Maß an Transparenz
– alle Daten sind als XLS-Datei öffentlich verfügbar
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Transparenz
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• Korrelationen von JOURQUAL3 mit JOURQUAL2.1, 
dem britischen Academic Journal Quality Guide und 
dem Impact-Factor-Maß SJR

• Korrelation zwischen JOURQUAL3 und 
JOURQUAL2.1: 0,89

• Korrelationen von JOURQUAL3 mit den anderen 
Maßen liegen bei 0,66 (AJQG) und 0,70 (Impact 
Factor) 
– jeweils höher als die entsprechenden Korrelationen von 

JOURQUAL2.1 mit AJQG und Impact Factor

Konvergierende Validität
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5. 
Stand JOURQUAL heute & Ausblick
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• Wir werden nicht länger als Herausgeber und Leiter 
etwaiger zukünftiger JOURQUAL-Auflagen 
fungieren. Wir haben das über 1 1/2 Jahrzehnte 
gemacht, das muss genug sein

• Wir haben den VHB-Vorstand Ende 2017 darüber 
informiert und auch mitgeteilt, dass wir anbieten, 
die weiteren Entwicklungen als Teil des Beirats von 
JOURQUAL beratend zu begleiten

In eigener Sache: Wir als Herausgeber
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• Wir hoffen, dass der VHB JOURQUAL im Geiste 
unserer bisherigen Überlegungen weiterführt – unser 
Angebot gilt!

• Sollten zukünftige Rankingideen und -initiativen 
jedoch grundlegend von unserer Idee von JOURQUAL 
abweichen, bitten wir um Verständnis, dass wir nicht 
mehr beteiligt sein wollen und mit ihnen auch nicht 
in Verbindung gebracht werden möchten

• In diesem Fall würden wir großen Wert darauf legen, 
dass ein solches Ranking nicht unter der Marke 
JOURQUAL, sondern unter einem anderen Namen 
herausgebracht wird, um keine Verwirrung zu 
schaffen

Zukunft von JOURQUAL?
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Wir bedanken uns für Ihre 
Aufmerksamkeit!
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